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1. Das ,,small business mentoring“-Programm

Das ,small business mentoring“-Programm
wurde in den Jahren 2006 und 2007 sehr
erfolgreich in insgesamt acht Bundeslan-
dern von der bundesweiten grinderinnen-
agentur (bga) in Kooperation mit der
American Express Stiftung durchgefihrt.
Ziel war es, Frauen, die in einer schwieri-
gen Lebensphase sind, auf dem Weg in
eine berufliche Selbstandigkeit mithilfe
eines speziellen Mentoring-Programms

zu unterstitzen. Dies wurde durch die
ehrenamtliche Unterstitzung von Mento-
rinnen und Mentoren sowie das finan-
zielle Engagement der American Express
Stiftung moglich.

Die vorliegende Broschiire soll einen Uber-
blick Uber die Organisation und den Ablauf
des Programms geben, Erfahrungen ver-
mitteln, anderen Einrichtungen bei der
Umsetzung von Mentoringprogrammen
dienen und auch ein Dank an alle Betei-
ligten sein, die sich wahrend dieser zwei
Jahre in diesem Programm engagiert
haben. Den Kern der Broschire bilden die
Berichte der Tandems aus den jeweiligen
Bundesléandern. Ihre Erfahrungen stehen
beispielhaft fur alle anderen Tandems. Sie
zeigen, wie unterschiedlich die Geschafts-

ideen und die Ausgangslagen fir die
jeweiligen Griindungen waren und machen
die unterschiedlichen Entwicklungen der
Grlnderinnen wahrend des Mentoringpro-
zesses deutlich.

Die Zielgruppe

Das ,small business mentoring“-Programm
richtete sich an Existenzgriinderinnen, die
geringe Chancen auf dem Arbeitsmarkt
haben. Dazu zahlen insbesondere Frauen,
die arbeitslos und/ oder alter sind, nach
einer Kinderpause wieder einsteigen
md&chten oder einen Migrationshintergrund
aufweisen. FUr sie ist die berufliche Selb-
standigkeit oftmals die einzige Méglichkeit,
sich eine dauerhafte und Erfolg verspre-
chend Existenz zu sichern. Die Zielgruppe
zeigt eine hohe Bereitschaft, mit eigenem
Engagement ihre Situation zu andern.
Allerdings waren die Startbedingungen fur
eine Existenzgrindung oftmals mit groBen
Hurden verbunden, die den Grindungs-
prozess erschwerten. Oftmals fehlen
geeignete flachendeckende Unterstt-
zungsangebote, die die Frauen wahrend
dieser Phase des Planens und Umsetzens
begleiten, ihnen helfen und Mut machen.

Die Organisatoren

Bei der Umsetzung des ,small business
mentoring“-Programms wurde die bga
durch ihre bundesweiten Regionalvertre-
tungen unterstutzt. Im Jahr 2006 startete
das Programm zuerst in vier Bundeslan-
dern: in Hessen durch die Frauenbetriebe
- Qualifikation fur die berufliche Selbstan-
digkeit e.V., in Nordrhein-Westfalen

durch die Gesellschaft fur innovative
Beschéaftigungsférderung mbH (G.I.B.) und
in Niedersachsen durch das Unterneh-
merinnen Zentrum Hannover in Koopera-
tion mit Optima2 GbR. Von Stuttgart aus
betreute die bga selbst das Projekt fur
das Einzugsgebiet Baden-Wurttemberg.
Ab 2007 kamen neu hinzu: flr Bayern

die Fortbildungszentren der Bayerischen
Wirtschaft, fur Berlin die WeiberWirtschaft
eG, fur Brandenburg die ZukunftsAgen-
tur Brandenburg in Kooperation mit dem
Grinderlnnennetzwerk e.V. Brandenburg,
und fUr Sachsen-Anhalt die Business Plan-
bar Consult GmbH.



Die Bewerbung des ,small business
mentoring“-Programms erfolgte vor Ort
Uber die Regionalverantwortlichen der
bga in den aufgefuhrten Bundeslandern.
Voraussetzung fur die Teilnahme der
Grinderinnen war erstens ihre Zugeho-
rigkeit zur Zielgruppe des Programms

und zweitens das Vorhandensein eines
ausgearbeiteten Geschaftskonzepts

mit der Absicht, damit zu grinden. Die
Regionalverantwortlichen suchten nach
dem Bewerbungsgesprach eine geeignete
Mentorin bzw. einen Mentor fur die jewei-
lige Mentee. Bei der Auftaktveranstaltung
lernten sich alle Mentees und Mentorinnen
bzw. Mentoren eines Bundeslandes
kennen und es wurden Tandems gebildet.
Danach begann der Erfahrungsaustausch
von Mentees und Mentorlnnen, wobei die
Tandems flir die Organisation und den
Umfang der Treffen selbst verantwortlich
waren. Sie trafen sich in der Regel alle
drei — vier Wochen Uber einen Zeitraum
von ca. neun Monaten. Méglichkeiten zum
Erfahrungsaustausch und zur regionalen
Vernetzung boten auch die Zwischen- und
Abschlussveranstaltungen mit den ande-
ren Teilnehmerlnnen des Programms in
den jeweiligen Bundeslandern. Durch die
Ergebnisse der Evaluation zu Beginn 2007
konnte das Programm weiter ausgebaut

werden. Durch die zentrale Projektleitung
der bga wurden einheitliche Strukturen
und Prozesse fir die Organisation des
»small business mentoring“-Programms
etabliert. Trotzdem konnte jedes Bundes-
land vor Ort flexibel auf die Winsche der
Teilnehmerinnen reagieren. Wichtig war
es, den Organisatoren Instrumentarien zur
Verflgung zu stellen, mit denen diese das
Projekt umsetzen konnten.

Beim Matching kommt es darauf an, eine
moglichst gute Passung von Mentee und
Mentorln zu erzielen. Im ,small business
mentoring“-Programm wurden innerhalb
der zwei Jahre fast 100 Tandems gebildet.
Als Grundlage fUr das Matching diente ein
Profilbogen flir Mentees und Mentorinnen
anhand dessen die jeweiligen Projektver-
antwortlichen jedes Bundeslandes das
Matching vorgenommen haben.

Ein Rezept fUr ein erfolgreiches Matching
gibt es jedoch nicht. Gematcht wurde
anhand der geduBerten Winsche und Be-
durfnisse der Mentee. Die Mentee musste
sich im Vorfeld genau Uberlegen an wel-
chen Themen sie wéhrend des Mentoring-
programms arbeiten mdchte.

Diese Themen waren sehr vielfaltig: so
wurden Mentorinnen gesucht, um sich
Uber die Vereinbarkeit von Selbstandigkeit

und Familie auszutauschen, um bei der
Preisgestaltung behilflich zu sein oder

es wurde speziell nach einem Mentor
gesucht, um mit der Mentee ,mannliche”
Verhandlungsstrategien zu diskutieren.
AuBerdem wurde darauf geachtet, dass
Tandems sich raumlich und zeitlich gut
und effektiv erreichen konnten, damit die
Treffen in den Alltag integrierbar waren.
Entscheidend fUr das Matching waren aber
auch die Persdnlichkeiten und das Ver-
standnis flr die jeweiligen Lebensumstan-
de des anderen. Menschenkenntnis und
ein bisschen Gillick sind flr ein gelungenes
Matching ebenfalls erforderlich.

Die Mentorinnen und Mentoren bewegen
sich wahrend des Mentoringprozesses auf
unterschiedlichen Ebenen: sie begleiten
die Grunderin, stehen ihnen emotional

bei, konfrontieren sie aber auch mit ihren
eigenen ldeen und Wahrnehmungen zu
deren Arbeit. Dies ist nicht immer ganz
einfach und erfordert von den Mentorinnen
und Mentoren vor allem Einfihlungs-
vermogen. Nach unseren Erfahrungen
koénnen die Mentorinnen die Mentees am
besten unterstltzen, wenn sie in der Lage
sind, sich in deren Idee und personliche
Situation hineinzuversetzen, offen sind und
zuhdren kdnnen. Wichtig ist dabei, diesen



INFO: Frauen griinden anders

Frauen verfolgen mit der Griindung eines Unternehmens nicht nur eine Geschéaftsstra-
tegie, sondern agieren in einem Ubergreifenden Kontext, der neben wirtschaftlichen
Belangen auch die personliche Lebenssituation einbezieht. Dabei entwickeln sie im
eigenen Unternehmen neue inhaltliche und organisatorische Arbeitsmodelle, innerhalb
derer die Vereinbarkeit von Familie und Beruf oft Teil einer ganzheitlichen unternehme-
rischen Strategie ist. Frauen gehen bei der Griindung ihrer Unternehmen eigene Wege
und haben dadurch immer noch mit Hirden zu kdmpfen:

Die Tatsache, dass sie deutlich risikobewusster grinden als Manner und die von
ihnen gefiihrten Unternehmen eine héhere Uberlebenswahrscheinlichkeit haben, wird
beispielsweise von Banken leicht Gbersehen. Frauen werden gerne in tberschaubaren
Zusammenhangen unternehmerisch aktiv, groBere Expansionen stehen bei ihnen sel-
ten im Vordergrund und sie beschéaftigen haufig maximal funf Mitarbeiter. Der Vorteil
der damit verbundenen Flexibilitat frauengefiihrter Unternehmen im Hinblick auf sich
verandernde Marktanforderungen ist in den Augen moéglicher Geldgeber nicht unbe-
dingt ein Plus. Und bedauerlicherweise sind die von Frauen benétigten Kleinkredite
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aus Sicht der Banken deutlich weniger lukrativ als groBere Investments.

Feedbackprozess nicht mit einer Unter-
nehmensberatung oder einem Coaching
zu verwechseln. Im Vordergrund stehen
immer das selbstverantwortliche Handeln
der Mentee und ihr eigenes Engagement.
Die Mentorin bzw. der Mentor fungiert als
fachlich versierte Gesprachsperson, die
vor dem Hintergrund ihrer eigenen Erfah-
rungen Tipps und Anregungen vermittelt
und selbst wiederum von den besonde-
ren fachlichen Kompetenzen der Mentee

neue Impulse erhéalt. Mentoring bietet der
Mentee eine mentale Unterstiitzung und
eine kontinuierliche Begleitung wahrend
der GrUndung. Es ist eine Moglichkeit, in-
dividuelle und damit passgenaue Hilfen zu
geben, um die Potenziale der Mentees zu
starken. Damit wird der langfristige Erfolg
einer Selbstandigkeit gefestigt.

Ob eine Mentoring-Beziehung jedoch
erfolgreich ist, hangt maBgeblich von den
jeweiligen Personlichkeiten und deren

Engagement ab. Die Mentee hat in der
Mentoring-Beziehung die aktivere Rolle,
da von ihr die Initiative ausgehen muss.
Mentoring férdert und fordert: Je starker
sich die Mentee in der Mentoring-Bezie-
hung engagiert, desto mehr wird sie an
Unterstltzung zuriickbekommen und kann
letztendlich auch ihren Grindungsprozess
beschleunigen.



Ein gewisses gesellschaftliches und sozi-
ales Engagement ist heute fur erfolgreiche
Unternehmen beinahe eine moralische
Verpflichtung. American Express verflgt
weltweit Uber eine ungewdhnlich lang-
jahrige Tradition, sich fUr die Gesellschaft
stark zu machen, in der das Unterneh-
men lebt. Der Appell ans Gemeinwoh! ist
in unserem Land recht untblich — ganz
anders als in den USA, wo der Terminus
vom ,good citizenship“ gesellschaftlich tief
verankert ist und auch in Unternehmens-
kulturen eine ernst zu nehmende Rolle
spielt. Diese finanz- und zeitintensiven In-
vestitionen sind jedoch laut American Ex-
press keine EinbahnstraBe, sondern eine
wichtige Voraussetzung fur den Unterneh-
menserfolg, der in starken Gesellschaften
eher floriert. Soziales Engagement bzw.
~Corporate Social Responsibility* gehort
bei dem Finanzdienstleister zudem zu den
erklarten Unternehmenswerten.

Im Rahmen des Férderprogramms der

American Express Stiftung
Die American Express Stiftung ist Teil
des philanthropischen Programms
von American Express, einem der
weltweit fihrenden Anbieter von Rei-
se- und Finanzdienstleistungen.
Die Stiftung wurde 1954 ins Leben
gerufen und hat ihren Sitz in der Un-
ternehmenszentrale in New York. Die
von der Stiftung gewahrten Unterstit-
zungen lassen sich in drei Haupt-
bereiche gliedern, die die Férder-
schwerpunkte von American Express
aufzeigen: ,FUhrungspersonlichkeiten
férdern®, ,Kulturelles Erbe” und ,Ge-
sellschaftliches Engagement”.

American Express Stiftung gibt es dabei
drei Segmente:
»Fuhrungspersonlichkeiten fordern,
»Kulturelles Erbe” und ,Gesellschaftliches
Engagement*.

A 1

intensive Feedback ein hilfreiches Instru-
ment zu sein scheint, um ihre Anliegen und
Schwierigkeiten zu besprechen.

FUr Ursula Hellstern, die als Leiterin der

Schecklbergabe von American Express am 25.01.2006 im Schloss Hohenheim

American Express Deutschland en-
gagierte sich im Jahr 2006 und 2007
zusammen mit der bundesweiten grin-
derinnenagentur (bga) im Rahmen eines
Mentoring-Projektes fur die wirtschaftliche
Selbstandigkeit von Frauen. Ziel war es,
Frauen die arbeitslos oder alter sind, eine
Kinderpause hatten oder einen Migrati-
onshintergrund aufweisen, auf dem Weg
in die Selbstandigkeit zu unterstttzen.
Existenzgrinderinnen wurden beruflich
erfolgreiche Frauen als Mentorinnen und
Mentoren zur Seite gestellt, die sie ehren-
amtlich unterstitzten und berieten. Die
positive Resonanz und die rege Nachfrage
zeigten, dass das Projekt auf einen Bedarf
reagiert hat.

Die Idee des Mentoring war fur diese
Zielgruppe ein geeignetes Forderinstru-
ment, da gerade flr Frauen der Austausch
im kleinen Kreis und das personliche,

Offentlichkeitsarbeit und Mitglied der
Geschéftsleitung bei American Express
Int., Inc. fur das Mentoring-Programm ver-
antwortlich zeichnet, war das Projekt eine
echte Herzensangelegenheit:

LEs ist erfreulich, zu sehen wie beide
Seiten — Mentee und Mentorin — von der
Zusammenarbeit profitierten. Die Existenz-
grinderinnen wurden in ihrem Vorhaben
mit Rat und Tat unterstttzt und ihr Selbst-
wertgefUhl nachhaltig gestarkt. Aber auch
die Mentorlnnen erhielten neue, kreative
DenkansttBe. Es entstand eine Win-Win-
Situation flr beide Seiten.”

Der Anspruch von American Express,

mit privatwirtschaftlichem Engagement
staatlich geférderte Projekte zu unterstit-
zen wurde nicht nur innerhalb des Hauses,
sondern auch seitens der Kunden des
Unternehmens, der Offentlichkeit und der
Politik begraft.



3. Das Prinzip des Mentorings

Das Prinzip des Mentorings kam in den
80er Jahren aus den USA nach Europa
und hat sich zuerst als Instrument in der
Personalentwicklung in Deutschland eta-
bliert. Der Grundgedanke beim Mentoring
ist, dass erfolgreiche, erfahrene Personen,
der Mentor oder die Mentorin, anderen
Personen mit Entwicklungspotenzial,

dem Mentee, ihre Erfahrung weiterge-
ben. Der/die MentorIn gibt dem Mentee
gezielt Unterstitzung durch Ratschlage,
Gespréache oder durch die ErschlieBung
neuer Kontakte. Wahrend des Mentorings
stehen beide in einer persdnlichen, zeitlich
befristeten Beziehung zueinander. Es gibt
zahlreiche Arten, Formen und Zielrich-
tungen von Mentoring. Im Mittelpunkt des
Mentorings steht aber immer der Erfah-
rungsaustausch.

Das Profil der Mentorin oder des
Mentors

Mentorinnen und Mentoren sollen grund-
satzlich ihre Erfahrungen und ihr Wissen
weiter geben und sich gerne sozial und
ehrenamtlich engagieren. Sie sind offen
fur die Probleme und Fragestellungen der
Mentees, besitzen EinfUhlungsvermogen
sowie empathische Féahigkeiten. Gerade
Empathie ist unabdingbar, um sich in das
Denken, FUhlen und Handeln der Mentees
hinein zu versetzen und deren individuelle
schwierige Lebenssituation moglichst
umfassend mit ein zu beziehen.

Mentorinnen Check-In:

e UnternehmerIn oder FUhrungskraft

e arbeiten gerne sozial und ehrenamtlich

e kennen die Héhen und Tiefen einer
Existenzgriindung

e geben umfassende Unterstitzung

e helfen beim Aufbau von Kontakten und
Netzwerken

e informieren und motivieren

e spornen zu selbstverantwortlichem
Handeln an

e sind Turoffner

e bieten einen Blick hinter die Kulissen

e spuren Potenziale der Grinderin auf

* Dbegleiten Uber einen langeren Zeitraum

¢ sind offen, um selbst etwas Neues zu
lernen

Das Profil der Mentees

Die Mentees wollen sich selbstéandig ma-
chen und bendtigen hierfir umfassende
externe Unterstltzung. Sie sollen Engage-
ment zeigen, selbstverantwortlich denken
und handeln sowie ihr Leben hin zu einer
Selbstandigkeit verandern wollen. Fir die
Mentees ist das Mentoring ein verbind-
liches Programm, das die Einhaltung von
Terminen und Absprachen erfordert.

Mentees Check-In:

e Grunderin, die am Anfang ihrer
Selbstandigkeit steht

e offen fUr externe Unterstltzung

® bereit fur Verdnderung

e sammeln von Informationen und Er-
fahrungen
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annehmen von Kritik, Ratschlagen und
Anregungen

haben Potenzial

sind selbstverantwortlich

initiativ und aktiv

engagiert, die eigene Situation zu
verbessern

INFO: Der Begriff Mentor stammt
aus der griechischen Mythologie:
Bevor Odysseus in den Trojanischen
Krieg zog, bat er seinen Vertrauten
Mentor wahrend seiner Abwesenheit
auf seinen Sohn Telemachos zu ach-
ten, ihn zu erziehen und in die Gesell-
schaft einzufiihren. Mentor Ubernahm
damit die Rolle des Beraters und
vaterlichen Freundes flir Odysseus
Sohn. Das Prinzip des Mentoring
beruht seit der Antike auf dieser per-
sonlichen, wohlwollenden Beziehung
zwischen zwei Menschen unter-
schiedlichen Alters, die eine deutlich
sichtbare Diskrepanz bezuglich ihrer
Lebenserfahrung und Lebenssituation
aufweisen.



Die Mentee Iris Schroter ist Mutter von
zwei Kindern. Sie war wahrend ihrer ge-
samten Elternzeit in Teilzeit berufstatig, da
sie inren Beruf auch immer gerne ausubte.
Nach Ablauf der Kinderpause bekam sie
eine echte Teilzeitanstellung, fiel aber dann
vier Monate spater einer groBen Kindi-
gungswelle zum Opfer. In der ersten Zeit
versuchte sie auf dem Arbeitsmarkt wie-
der FuB zu fassen, was aber trotz licken-
loser Berufstéatigkeit nicht glickte.

Uber ihren ehrenamtlichen Einsatz kam
sie mit frihkindlicher Bildung und Gehirn-
forschung in Berthrung und fand dies
hoch spannend. Zeitgleich absolvierte ihre
Nachbarin eine Ausbildung zur Gehirntrai-
nerin. Dieses Themengebiet faszinierte sie
und gab ihr gleichermaBen den AnstoB:

,» Wenn ich einmal viel Zeit habe, mache
ich auch diese Ausbildung®. Schneller als
erwartet ergab sich diese Chance.

Parallel zu ihrer Ausbildung besuchte Iris
Schroter einen Existenzgriindungskurs fir
Frauen. Heute bietet sie Mentales Akti-
vierungstraining (MAT) fur Erwachsene,
Kinder, Firmen etc. an. Hierbei handelt

es sich um ein gezieltes Training fur das
Gehirn, das hilft, die Merkfahigkeit oder
die Geschwindigkeit der Informationsverar-
beitung zu erhalten bzw. zu erweitern und
somit unabhangig vom Alter, den Lebens-
und Berufsalltag mit der richtigen geistigen
Fitness zu gestalten.

Die Mentorin Frau Bett ist Diplom-Pada-
gogin und hat sich bereits vor acht Jahren
auf das Thema E-Learning in der Hoch-
schule und Weiterbildung spezialisiert. Seit
drei Jahren ist sie selbstandige Trainerin
und Beraterin in diesem Themengebiet.
Sie arbeitet hierbei als Online-Tutorin, On-
line-Coach und E-Moderatorin, entwickelt
E-Learning-Kurse und berét Institutionen
in didaktischen sowie lernpsychologischen
Fragen. AuBerdem ist sie Lehrbeauftragte
an den Universitaten Stuttgart und Hohen-
heim zum Thema Lehren und Lernen mit
Neuen Medien.

Die beiden Frauen verband am Beginn des
Mentorings neben dem starken beruflichen
Interesse im Themenfeld Lernen auch ein
direkter personlicher Zugang. Die Mentee
ist von der Zusammenarbeit mit ihrer Men-
torin auch im Ruckblick richtig begeistert:
,Das Mentoring hat mir viel fachliche und
moralische Unterstltzung sowie Hilfe

bei der Erstellung des Businessplans
gegeben. AuBerdem empfinde ich es fir
mich als sehr wichtig, ein ausgelagertes
schlechtes Gewissen zu haben, im Sinne,
dass einem die Mentorin dabei hilft, Aufga-
ben bis zu einem bestimmten Zeitpunkt zu
erledigen.”

Frau Bett erlebte ihre Mentee als eine
»Powerfrau®, die den Schritt in die Selb-
standigkeit mit hohem Engagement und
viel Organisationsgeschick in die Wege
geleitet hat. ,Sie hat sich intensiv und mit

viel Begeisterung ihr neues Geschaftsfeld
erarbeitet und sich ein neues Tatigkeitsfeld
im Trainingsbereich mit dem Thema Ge-
hirntraining aufgebaut. Ihre Stérken liegen
in ihrer hohen Eigenmotivation und in ihrer
Begeisterungs- und Uberzeugungsfahig-
keit“, berichtet Frau Bett. Als Mentorin
unterstutzte sie Frau Schréter vor allem in
didaktischen Fragen und gab ihr Einblicke
in das Leben als selbstandige Trainerin,
von der Akquise von Kunden, Uber die
Gestaltung von Ausschreibungstexten und
Teilnehmerunterlagen, bis hin zur Vermark-
tung Uber eine WebSite und Flyer.

Die Mentorin bewertet ihre Zusammenar-
beit rundum positiv und konstruktiv — flr
beide: ,Das Tolle am Mentoringprogramm
war, dass wir uns fachlich und persénlich
auf einer gleichberechtigten Ebene treffen
konnten und wir einfach sehr gut zueinan-
der gepasst haben. Fur mich persénlich
lag der Gewinn darin, dass ich einerseits
selbst mehr Uber das MAT erfahren habe
und so manche Ubung daraus fiir mein
eigenes Geschaftsfeld Ubernehmen
konnte. Andererseits war die Tatigkeit als
Mentorin eine neue Erfahrung flr mich und
hat meine Arbeit als Trainerin und Coach
bereichert. Wir werden sicherlich weiter-
hin Kontakt halten, Frau Schroter wird ein
gewinnbringendes Mitglied in meinem
Trainernetzwerk sein.”



Andrea Riemer ist mit dem elterlichen Ho-
telbetrieb aufgewachsen und bestens mit
allen Themen des Hotelgewerbes vertraut.
Dennoch stellte sich fur die engagierte
GrUnderin und junge Mutter die Frage, den
Familienbetrieb aufzugeben oder durch ein
neues Konzept und frischen Wind fit fr die
Zukunft zu machen. In dieser Phase ent-
schied sich Frau Riemer, das Angebot des
»Small business mentoring“-Programmes
zu nutzen, vor allem um ,,AnstéBe zum
Umdenken, klare Worte und Ricken de-
ckende Ideen zu bekommen*,

Die Mentorin Elisabeth Berchtold ist eine
erfahrene Freiberuflerin. Sie kennt die bei-
den Seiten der Soloselbstandigkeit: zum
einen wenig Gelegenheit zum Austausch,
Erfolgsdruck und Verpflichtungen gegenu-
ber der Familie oder Partnerschaft, sowie
zum anderen Flexibilitat, Lebendigkeit und
das Erkennen der eigenen Potenziale.

F AVG

Die Entscheidung, sich als Mentorin zur
Verflugung zu stellen, ist Frau Berchtold
nicht schwer gefallen. ,Ich verschenke

gerne etwas. Warum nicht mal Erfahrung
und Fachlichkeit? Ich habe gelernt, dass
es befreiend sein kann, ohne pekuniéren
Zusammenhang sein Wissen zur Verfu-
gung zu stellen, es macht aus Zweckbe-
ziehungen solche mit Sinn“.

Gleich zu Beginn der Selbstandigkeit von
Frau Riemer fiel ein groBer Buchungspart-
ner des Hotels weg. Mit der Untersttitzung
durch das ,small business mentoring*-
Programm konnte sie mit mehr Mut und

Selbstvertrauen diese erste Krise meistern.

Ihr gréBter personlicher Erfolg seit dem
Beginn des Mentorings sieht sie in der
Fahigkeit, sich selbst zu managen und da-
bei Familie, Betrieb und eigene Freiraume
unter einen Hut zu bekommen.

Die Mentorin beeinflusste Frau Riemer
rundum positiv und gab ihr einen kraftigen
Motivationsschub. Sie erlebte ihre Mentee

als eine Powerfrau, die sie emotional mit
Fachwissen unterstutzte und begleite-

te. lhre wichtigsten Aufgaben sah Frau
Berchtold im Zuhdéren, Sortieren und
Zusammenfassen sowie in der Unterstit-
zung beim Zeitmanagement. Nicht nur die
Mentee profitierte vom Mentoringprozess,
auch Frau Berchtold schétzte die Einblicke
in eine vollig andere Branche und die Er-
weiterung des eigenen Horizontes.

Die erfolgreiche Zusammenarbeit dieses
Tandems lag vor allem im Aufbau eines
klaren und dennoch freundschaftlichen
Verhéltnisses. ,Meine Mentorin kennen zu
lernen war ein groBes Glick", bestétigte
Frau Riemer, ,menschlich und flir den Be-
trieb ist sie eine sehr groBe Bereicherung®.
So war der rasche und unkomplizierte Zu-
gang der Mentorin zu den beruflichen und
personlichen Themen der Mentee moglich.
,lch freue mich dartber, dass ich Frau Rie-
mers beruflichen Weg ein Stlick begleiten
konnte, von dem ich glaube, dass er noch
sehr tolle Erfolge nach sich ziehen wird®.



»Sie hat Mut, sie hat Stil und sie hat
Format.“ Mit diesen pragnanten Worten
charakterisiert die Mentorin Prof. Schroter
ihre Mentee Franziska Nathert, die sich als
Rechtsanwaltin fUr benachteiligte Perso-
nen wie Arbeitslose, Uberschuldete oder
fir Menschen mit geringem Einkommen
einsetzen méchte.

Ihre anwaltliche Rechtsberatung und —ver-
tretung bezieht sich vorrangig auf arbeits-,
sozial- und mietrechtliche Angelegenhei-
ten sowie auf die Schuldenberatung zur
Vorbereitung von Verbraucherinsolvenz-
verfahren.

Viele Menschen scheuen den Weg zum
Anwalt, dadurch werden Chancen ver-
passt und finanzielle Nachteile in Kauf ge-
nommen. Dabei gibt es auch fur Personen
mit geringem Einkommen die Mdéglichkeit,
sich kompetent anwaltlich beraten und
vertreten zu lassen.

Frau Nathert sieht ihre Starken besonders
im Umgang mit benachteiligten Mandan-
ten: ,Mir macht es SpaB, Auswege zu fin-
den und Menschen weiter zu helfen, denen
es an Mitteln fehlt, sich selbst zu helfen.
Vor dem Kontakt mit sozial schwachen
Menschen habe ich keine Bertihrungsang-

ste. Da ich selbst langere Zeit keine Arbeit
gefunden habe und zeitweise auch auf
Sozialleistungen angewiesen war, kann ich
mich gut in die Lage derer versetzen, die
jeden Cent zum Leben brauchen.”

Die Selbstandigkeit war fir die Mentee
eine gute Mdglichkeit, der Arbeitslosig-
keit zu entkommen und selber aktiv zu
werden. Fur Frau Nathert ist das Mentoring
eine ideale Unterstitzung wahrend der
Griindungsphase. Sie ist dankbar fir neue
Anregungen und l&sst sich gerne helfen.

Die Mentorin konnte auf reiche Erfah-
rungen als Einzelanwaltin und in der
Beratung von Unternehmen zurtickgreifen.
Gerade die Konkurrenzsituation und die
Verpflichtung zur Verschwiegenheit macht
es in dieser Branche nahezu unmdoglich,
auf andere erfahrene Rechtsanwalte zu-
rlckzugreifen. Das hatte flr Frau Schroter
eine gewisse Verunsicherung und einen
langen Lernprozess zur Folge, den sie ihrer
Mentee gerne erleichtern méchte: ,Ich
weiB, wie hilfreich eine vertrauenswirdige
Person auf dem Weg in eine erfolgreiche
Selbstandigkeit als Anwaltin sein kann.”
Die Mentorin unterstitzte die Grinderin
vor allem in Fragen der Kanzleiflihrung,
dem Auftreten vor Gericht sowie bei Akqui-
seaktivitaten. FUr den Mentoringprozess

ist in den Augen von Frau Prof. Schréter
groBes Einfihlungsvermdgen, Ehrlichkeit,
fachliche Kenntnis und kollegiale Fairness
unabdingbar.

Das Besondere am ,small business
mentoring“-Programm ist, dass es ein frei-
er und individueller Prozess ohne Vorga-
ben ist, der eine menschlich intensive Ar-
beitsbeziehung ermdglicht. Frau Schréter
ist stolz darauf, dass ihre Mentee absolut
professionell arbeitet und einen wesent-
lichen Zuwachs an Mandanten verzeich-
nen kann. ,Mein Griindungskonzept hat
funktioniert! Ich bin ausgebucht, verdiene
gut und Uberlege bereits, eine Angestell-
te einzustellen.” Erfolgreicher hatte der
Mentoringprozess in diesem Tandem kaum
sein kénnen. Uber die Unterstiitzung durch
die Mentorin hinaus, hat Frau Nathert den
Austausch mit anderen Selbstandigen,
Grunderlnnen und Mentorlnnen als sehr
hilfreich eingestuft. So muss nicht jede
Erfahrung selbst gesammelt und Fehler
koénnen vermieden werden. Frau Nathert
rat allen Grunderinnen: ,Legt die Unsicher-
heit ab. Manner kénnen auch nicht alles
von Anfang an — haben aber ungleich mehr
Selbstbewusstsein. Davon kann man bei
der Selbstandigkeit jede Menge gebrau-
chen!”



Die beiden Frauen haben ganz schnell eine
wesentliche Gemeinsamkeit entdeckt: Es
eint sie die Liebe zu gutem Essen in der
Mittagspause. Und so hatten sie sich in
den Gastronomiebetrieben an ihrem ge-
meinsamen Standort, dem Grinderinnen-
und Unternehmerinnenzentrum Weiber-
Wirtschaft, schon vor dem Mentoring
Programm getroffen.

Die Idee zur Griindung von IBAMBIBOO
(=International+Bambini+Books) entstand
im Frahjahr 2005 auf einer London-Reise.
Beim Bummel durch die Buchladen der
Stadt entdeckte Frau Schukraft-Wadle
tolle Kinderbucher, die in Deutschland
(noch) nicht erhaltlich waren. Der Erwerb
fremdsprachiger Blcher ist meist mit
hohen Portokosten und langen Lieferzeiten
verbunden. Es gab bislang kein Online-
Portal, Uber das man bequem von zu
Hause aus mit Hilfe verschiedener Kriterien
nach dem passenden Kinderbuch suchen
und dieses auch bestellen konnte. Dabei
wachsen immer mehr Kinder zweisprachig
auf, die neue und schodne Kinderbucher,
Horblcher oder Lernmaterialen entdecken
koénnten.

,Die ldee lieB mich einfach nicht mehr los.
Sie war einfach starker als ich, das musste
ich machen!®, so die Mentee. Mit der Phi-

losophie ,Das Beste ist fur unsere Kinder
gerade gut genug!“, legt sie bei der Sorti-
mentsgestaltung von IBAMBIBOO beson-
deren Wert auf das Urteil ihrer Leserschaft.

Eingekauft wird nicht nur, was von Kritikern
ausgezeichnet wird, sondern was bei den
kleinen Experten gut ankommt.

Die Mentee steht heute noch ganz am
Anfang ihrer Selbstandigkeit. In Punkto
Unternehmenserfahrung kann und méchte
sie noch viel von ihrer Mentorin Odette

de Pasquali lernen, denn die ltalienerin

ist inzwischen ein Profi. Seit 10 Jahren
leitet die junge Frau sehr erfolgreich das
Unternehmen Lotus Press Transfers. Ihre
Firma vertreibt Transferpressen aus dem
Familienunternehmen in Mailand in ganz
Nord- und Osteuropa.

Auch sie hat in der Grindungsphase viel
UnterstUtzung von Familie und Freunden
erfahren und méchte das heute gerne an
andere weitergeben. Die Rahmenbedin-
gungen waren damals nicht so einfach:
,Ein fremdes Land, eine fremde Sprache,
eine fremde Mentalitdt und naturlich ein
fremdes Wetter! Ich hatte auch das Gefuhl,
dass anfangs manche Kunden mir als Frau
in einem sehr technischen Umfeld sehr
skeptisch gegentberstanden; nicht selten
wurde ich nach dem Chef gefragt. Mit Pro-
fessionalitat und durch mein Temperament

Urheberrechtshinweis:

Foto - Regina Geisler

konnte ich sie jedoch rasch Uberzeugen.”
Seit das ,,small business mentoring*“-
Programm Anfang des Jahres 2007 die
Beiden zu einem Tandem machte, treffen
sie sich monatlich zu einem langeren Ge-
sprach ohne Zeitdruck. Corina Schukraft-
Wadle bereitet diese Termine minutiés vor.
Allein diese Vorbereitung hilft ihr viel dabei,
die eigene Arbeit weiter zu strukturieren.
Sie schickt ihre Fragen ein paar Tage vor
dem Termin ihrer Mentorin zur Vorberei-
tung zu. Mentorin wie Mentee stehen mit
ihren Unternehmen zwischen Zulieferern
und Endverbrauchern. Da kann Odette
de Pasquali ihnrer Mentee noch so einiges
Uber den Umgang mit Handlern erzéhlen
und mit so manchem Verhandlungstrick
helfen. So hat sich schnell ein Vertrauens-
verhaltnis aufgebaut, das von Optimismus
und Ausdauer gepragt ist. Dass sie Beide
ein ahnliches Temperament haben und
nahezu gleichaltrig sind, hat ihre Zusam-
menarbeit zusatzlich positiv beeinflusst.

Einen ersten Erfolg kann Frau Schukraft-
Wadle inzwischen auch schon verbuchen.
Sie war 2007 eine der Preistrager/innen
des Griinderwettbewerbs ,Mit Multimedia
erfolgreich starten® des Bundesministeri-
ums fur Wirtschaft und Technologie.



Annegret Spelleken war 13 Jahre als inter-
kulturelle Projektentwicklerin im Ausland
tatig, hauptséachlich in der Jugendfér-
derung, Drogen- und Suchtpravention
sowie im Umgang mit HIV-Kranken. Nach
dieser Zeit kehrte sie in die deutsche
Heimat mit einer Geschéaftsidee zurlck:
Als Gutachterin und Sachverstandige

fur interkulturelle Projekte grindet sie
derzeit das Unternehmen ,direct consult®.
Sie mdchte ihre langjéhrige Erfahrung

flr die United Nations, die Gesellschaft
flr Technische Zusammenarbeit oder

die Welt Gesundheitsorganisation nun
hierzulande einsetzen. ,Hier, mitten in
unserem ,Multikulti-Frankfurt-Hochst*,
mochte ich die Wertschétzung des lokalen
interkulturellen Potentials férdern. Es geht
beispielsweise darum zu eruieren, welche
multikulturellen Initiativen vor Ort finanziert
werden kénnten®, erlautert die Mentee

ihr Vorhaben. Konkret: Sie ist der Draht
zwischen den Forderern und der Zielgrup-
pe am Einsatzort, die in den Genuss der
Forderung kommt. Sie bezeichnet sich
selbst als ,Nischenmanagerin®, die Teile
von Projekten Ubernimmt. Ebenso wird
sie weiterhin internationale Organisationen
begleiten sowie Personal auf interkulturelle
Einsatze vorbereiten. Ihr Traum: Ein Institut
fur interkulturelles Training aufzubauen.

Heute lautet zunachst die Devise, mit dem
Einfachen anfangen und sich im eigenen
Lande neu orientieren.

Dies erhoffte sie sich von Anfang an von
der Zusammenarbeit mit Mentorin Claire
Labigne. ,Sie ist genau die Richtige flr
mich: Ich bin eher ein Mensch, der viele
Sachen parallel angeht, wahrend meine
Mentorin eine extrem fokussierte Heran-
gehensweise hat”, berichtet Annegret
Spelleken. Téatigkeiten klar stellen und
strukturieren war urspringlich das Ziel des
Vorhabens. Wahrend der Treffen widmeten
sie sich den Themen Businessplan sowie
Prasentation und haben vor allem die
verschiedenen Etappen geklart. Konkrete
Hilfe war es manchmal auch beispielswei-
se in Form von Unterlagen zur Berechnung
von Tagesséatzen fur Freiberufler. Im Laufe
der Zeit ist ein realistisches und beziffertes

Projekt fir Annegret Spelleken entstanden.

»Einfache Lésungen flr schwere Probleme
zu finden, ist eine meiner Stéarken. Meine
Fahigkeit, schnell zu sortieren und zu
entscheiden ist mein Schlissel zum Erfolg.
Selbstandigkeit verlangt das Erkennen der
Kernkompetenzen und die Bereitschaft,
andere Aufgaben zu delegieren®, so die
Mentorin. Dies hat sich flir sie seit der
Griindung ihres Dolmetscherdienstes im

Jahr 1990 bewahrheitet. ,Genau gesehen,
hat mich damals der Markt geholt. Ich
sollte unbedingt fur einen GroBkunden
Dolmetscher vermitteln — damals absolut
unublich... Somit war meine Geschéftsidee
geboren, erklart die geburtige Franzosin
ihren Start. ,Der Markt hatte eigentlich
nur darauf gewartet. Man sollte mit seinen
Ideen immer einen Schritt voraus sein®.
Heute baut sie ein zweites Buro in Berlin
auf - ,Lust auf Leistung” ist nicht umsonst
ihr Motto. Engagiert ist sie, politisch und
unternehmerisch. Und so bleibt sogar Zeit
fur die Politik als Kreissprecherin B90/
Die Grunen und Fraktionsvorsitzende in
Michelstadt. ,Mentorin zu sein bringt mir
unheimlich viel Freude. Es fasziniert mich
zu sehen, wie sich Traume verwirklichen®,
freut sich die erfahrene Unternehmerin, die
bereits zum zweiten Mal als Mentorin am
Programm teilnimmt. ,Mentoring ist wie
Personlichkeitstraining:

Ich lasse mich auf eine fremde Person ein
und versuche, ihr Projekt mit ihnren Augen
zu sehen und mit meinen Starken zu
fordern.” Aber auch sie profitierte von ihrer
Mentee: ,Annegret Spelleken ist eine &u-
Berst intuitive Frau. Ich versuche zu lernen,
ein bisschen mehr wie sie zu handeln®, so
die Franzdsin.



Niedersachsen

Tandem: Regina Tuscher - Christina Boker

Offener Austausch auf Augenhéhe

Fur die dynamische Mentee Regina
Tuscher stand die Vereinbarkeit von
Familie und Beruf im Vordergrund und war
ausschlaggebend fir die Grindung der
Rechtsanwaltskanzlei Bartels & Tuscher.
Als dreifache Mutter von Kindern im Baby-
und Kleinkindalter konnte sie eine leitende
Funktion innerhalb eines Unternehmens
nicht mehr beibehalten: ,Flexibilitat und
Gestaltungsfreiheit waren und sind not-
wendig, um den Anforderungen von Beruf
und Familie gerecht zu werden. Ich mochte
mich schlieBlich bei niemanden entschuldi-
gen mussen, dass ich zeitweilig fir meine
Kinder und flr die Familie da bin“, erklart
Frau Tuscher selbstbewusst.

Die Juristin griindete zusammen mit einem
Geschéftspartner ihre Kanzlei, die sich auf
Rechtsberatung, juristisches Projektma-
nagement, Mediation und Konfliktmanage-
ment spezialisiert hat.

Ihr Angebot richtet sich im Wesentlichen
an mittelstandische Unternehmen und
Unternehmensgrinderinnen, die einge-
hende juristische Beratung zum Beispiel

Mentee: Regina Tuscher, 46 Jahre
Rae Bartels & Tuscher

Geschaftsidee: Vertrags- und Nachfor-
derungsmanagement

Mentorin: Christina Béker, 48 Jahre
FrauenFinanzService

Versicherungs- und Finanzdienstleistungen
(ohne Bild)

bei Vertragsabschlissen oder im Nachfor-
derungsmanagement bendtigen.

Bereits seit 1995 ist die Mentorin Christina
Boker erfolgreich unternehmerisch tatig.
Mit einer Kollegin griindete sie den Frauen-
FinanzService in Hannover, um als Finanz-
und Versicherungsmaklerin - unabhangig
von Versicherungen, Banken und Kapital-
anlagegesellschaften - Frauen individuell in
allen Finanz- und Versicherungsfragen zu
beraten und zu unterstttzen. Im Netzwerk
kooperiert das Unternehmen mit Steuer-
beraterinnen, Rechtsanwaltinnen und
anderen Fachfrauen. Frau Boker hat sich
sehr gerne als Mentorin zur Verflgung
gestellt: ,Ich bin seit 12 Jahren selbstandig
und mochte meinen reichen Erfahrungs-
schatz gern teilen®.

Durch das ,small business mentoring“-
Programm ergab sich innerhalb des
Tandems eine effektive Zusammenarbeit.
UnterstUtzung fand die Mentee dabei vor
allem im Bereich Akquise, Unternehmens-
entwicklung und im Selbstmanagement
durch ihre Mentorin. ,Neben der Selbstre-
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flexion, die durch das gute Miteinander mit
Frau Boker mdglich war, schatzte ich sehr
die Kontakte und den offenen Austausch
zwischen allen Teilnehmerinnen des
Mentoring-Programmes*, berichtet Regina
Tuscher.

Die bisherigen unternehmerischen Erfolge
sieht Frau Tuscher nicht nur in der guten
und erfolgreichen Beratung ihrer Kunden,
sondern ebenso in der geglickten Ver-
einbarkeit von Familie und Beruf. Anderen
Frauen, die den Schritt in die Selbstandig-
keit wagen mdchten, rat sie die eigenen
Kenntnisse und Fahigkeiten mit ein zu
beziehen und sich nicht zu viele Ratgebe-
rinnen zu suchen, die unter Umsténden
verwirren und den eigenen Grindungspro-
zess sogar behindern kénnten.




Mit Mitte 40 hat sich Frau Schwager
selbstandig gemacht. ,Nicht ganz freiwillig,
aber mit wachsender Begeisterung®,
bekennt die Mentee. Damals hatte sie

sich nie trdumen lassen, dass es so lange
dauern kann, bis der Erfolg sich einstellt.
Das kann daran gelegen haben, dass sie
zu Beginn ihrer Selbstandigkeit nur sehr
vage Vorstellungen davon hatte, womit

sie zukUnftig ihr Geld verdienen wollte. Als
Germanistin mit langjahriger Erfahrung als
Redakteurin und Programmplanerin war
es naheliegend zunachst als Lektorin und
Texterin zu starten. Allerdings hatte Frau
Schwager von Anfang an erhebliche und
wie sich zeigte auch begriindete Zwei-

fel. Das Hauptproblem war das fehlende
Netzwerk und die nicht vorhandene
Ruckbindung an ehemalige Arbeitgeber.
Die Mentee musste sich jeden einzelnen
Schritt selbst erarbeiten: von der Kon-
zeption des Internetauftritts, der Werbe-
mittel, der Akquise bis zu rechtlichen Fra-
gen oder dem Rechnungs- und Mahnwe-
sen. Entsprechend langsam ging es voran.
,Eigentlich war es mir von vorneherein Klar,
dass eine eigene Positionierung fehlte, wo-
mit ich mich von anderen Lektorinnen und
Texterinnen unterscheiden konnte*.

Die ztindende Idee, PR fur Altenheime

und Residenzen anzubieten, bekam Frau
Schwager dann durch die Abschlussarbeit
ihres Journalistikstudiums. Heute arbeitet
sie als freie Journalistin und PR-Konzeptio-
nerin und betreibt zusammen mit anderen

Unternehmen ein 50plus-Portal, fur das
sie als Chefredakteurin und Pressespre-
cherin tatig ist. Sie arbeitet intensivam
Aufbau regionaler und tberregionaler
Netzwerke. Die Kontakte hierflr lassen
sich am einfachsten Uber Fachseminare,
Kongresse und Messen knupfen. ,Es ist
spannend sich mit anderen Unterneh-
merinnen auszutauschen, berichtet Frau
Schwager ,und voneinander zu lernen ist
sicher einer der groBten Gewinne dieser
anstrengenden, aber auch aufregenden
Zeit. Das Mentoringprogramm war fir mich
sehr wichtig, weil ich mit Frau Wagner
eine Ansprechpartnerin hatte, mit der ich
auch Uber Finanzierungsfragen oder den
Umgang mit schwierigen Kunden und
Ahnliches sprechen konnte. Gerade diese
Themen sind es ja, die einen nicht nur am
Wachstum hindern, sondern auch schnell
das Fass zum Uberlaufen bringen kénnen.
Flr mich war es sehr hilfreich, jemanden
an meiner Seite zu wissen.”

»Ich finde es Klasse, wenn es mehr erfolg-
reiche Frauenunternehmen gibt!“ Fir die
Mentorin Frau Wagner bot das Programm
so eine gute Gelegenheit, Grtinderinnen
zu unterstttzen. Wahrend ihrer eigenen
GrUndung vor gut 20 Jahren gab es kaum
Schwierigkeiten im engeren Sinne, aber
um zu wachsen, bendtigt man einfach
Unterstitzung. In den Gesprachen mit der
Mentee versuchte Frau Wagner klar zu
machen, dass bestimmte Situationen, wie
zu spat zahlende Kunden oder Missver-

standnisse Uber den Auftrag, normal sind.
Wichtig ist, dass die Mentorin gut zuhort,
nicht alles besser weiB, offen und auch be-
reit ist, von eigenen negativen Erfahrungen
zu berichten. Das Besondere am Mento-
ring ist fur Frau Wagner, dass die Mentorin
aus ihrem Erfahrungsschatz berichtet,
ohne dass Klar ist, was von dem Gesagten
direkt fur die Mentee weiterfUhrend ist. Die
Mentee kann Erkenntnisse aus diesen Er-
fahrungen auf sich Ubertragen, verandern
oder auch ignorieren. Dadurch trainiert sie
ihre Entscheidungskraft und wachst star-
ker in die Unternehmerinnenrolle hinein.
Das Mentoring ist durchaus keine Einbahn-
straBe. Auch die Mentorin kann aus dem
Prozess und dem Austausch mit der Men-
tee profitieren. ,Ich habe im Mentoring-
prozess gelernt, meine Rolle zu wechseln,
von der Beraterin zur Unternehmerin, die
Erfahrungen weitergibt. Nach anfanglichen
Schwierigkeiten fand ich es sehr befreiend,
von mir und meinem Unternehmen zu er-
zahlen und darauf zu vertrauen, dass Frau
Schwager sich das Richtige nimmt*, freut
sich Frau Wagner. Zusammenfassend war
die Griindungsphase flr die Mentee eine
lehrreiche, spannende aber auch strecken-
weise schwierige Zeit. Frau Schwager ist
begeistert von den Moglichkeiten der Selb-
standigkeit und des Mentorings: ,Es lohnt
sich, fur seinen Traum, fur seine Idee zu
kadmpfen. Aber man muss auch aufpassen,
dass man nicht zu sehr zur Einzelkdmp-
ferin wird. Gerade hierfur ist es gut, eine
Mentorin an der Seite zu haben.”



Simone Seiboth nutzte die Chance nach
der Erziehungspause ihres dritten Kindes,
ein eigenes kleines Unternehmen zu grin-
den. Durch den Umzug zu ihrem Partner
aufs Land bei Quedlinburg stellte die an-
gestrebte Selbstandigkeit fast die einzige
Moglichkeit dar, Familie und Berufstéatigkeit
unter einen Hut zu bringen. ,Den Wunsch
nach Selbstandigkeit hegte ich schon seit
langer Zeit - nun wurde es durch die hohe
Arbeitslosigkeit und entsprechend weiter
Fahrwege eine Notwendigkeit.“ Die Mentee
stellt nun in ihrem Betrieb aus Wildfrichten
und eigenem Obst leckere zuckerredu-
zierte Fruchtaufstriche und Gemusepasten
ohne Konservierungsstoffe oder anderen
problematischen Zusatzstoffen her. lhre
Zielgruppe sind Allergiker und gesund-
heitsbewusste Menschen aus der Region.

Die Herausforderungen und Htrden erfuhr
die Mentee zu Beginn ihrer Grindung im
Bau und der Einrichtung einer Gewerbe-
kliche, der Rezeptentwicklung sowie im
Aufbau eines Kundenstammes. ,Meine
Aufgaben erscheinen mir manchmal als
Uberwaltigende Herausforderung. Die
Gesprache mit meiner Mentorin helfen,
die Aufgaben zu relativieren und einzuord-
nen. Auch die Planungen flr die nachsten

Schritte sind uns gemeinsam gelungen®,
berichtet Frau Seiboth. Vor der Teilnahme
am Mentoring Programm bestand kein
Kontakt zu anderen Unternehmerinnen
oder Selbstandigen-Netzwerken. Entspre-
chend hilfreich und spannend bewertet

die Mentee die Zusammenarbeit mit ihrer
Mentorin Frau Zimmermann-Krause, die
das erfolgreiche Unternehmen ULISAMag-
deburg fuhrt.

Hinter ULISAMagdeburg verbirgt sich ein
vielseitiges Unternehmen, das im Bereich
Kultur, Veranstaltungen, Lesungen und
kulinarische Spezialitdten Magdeburgs
angesiedelt ist. Frau Zimmermann-Krause
hat ihre Leidenschaft zum Beruf gemacht.
Im Sinne von ,live your passion® enga-
giert sie sich intensiv mit ihrer gesamten
Persdnlichkeit fur die Umsetzung kreativer
unternehmerischer Ziele.

Wahrend des Mentorings konnte das Tan-
dem zentrale Grindungsthemen wie Or-
ganisation des Unternehmens, Corporate
Design, Selbstorganisation, Umgang mit
Mitarbeitern, Produktdesign oder Aufbau
eines Kundenstammes entwickeln und
umsetzen. Die Mentee hatte durch das
Mentoring mit diesen Eingriffen in ihren
unternehmerischen Prozess gerechnet.

Sie profitierte aber auch auf der Person-
lichkeitsebene von Frau Zimmermann-
Krause: ,Ich lernte meinen Standpunkt
respektvoll durchzusetzen.”

Die Mentee ist heute sehr dankbar fur

die Arbeit mit inrer Mentorin. Ohne sie
ware es Frau Seiboth nicht gelungen, die
entsprechenden Kontakte zu kntpfen und
mittlerweile einen soliden Kundenstamm
aufbauen zu kénnen. Auch die Familie
muss die Selbstandigkeit mit unterstitzen
und Verstandnis dafur aufbringen, auch
wenn es ihr manchmal schwer féllt. Es gilt,
nicht aufzugeben, denn wie die Mentee er-
fahren hat, flgen sich viele Dinge oftmals
von ganz alleine.

Auch die Mentorin konnte durch das ,small
businee mentoring“-Programm etwas
mitnehmen: ,,Gerade wenn Mentorin und
Mentee in nahezu &hnlichen Branchen ihr
Unternehmen fUhren und eine vertrau-
ensvolle zwischenmenschliche Beziehung
zustande kommt, so ist das Mentoring von
Erfolg gekront und beide profitieren davon.
Denn wer lehrt, lernt selbst dabei.”



Die bundesweite griinderinnenagentur und die American Express Stiftung bedanken sich ganz besonders bei den

ehrenamtlichen Mentorinnen und Mentoren fiir ihr auBergewdhnliches biirgerschaftliches Engagement:

Barbel Armknecht, Alexandra Bass, Elisa-
beth Berchtold, Katja Bett, Jutta Beyrow,
Jenny Bobach, Agnes Miriam Boeing,
Christina Boker, Evelyn Brock, Vesna
Claussen, Heidemarie Dehne, Kerstin
Ercolino, Andrea Forster-Schembach, Dr.
Brigitte Freiburghaus, Beata Frenzel, Karin
Frisch, Bianka Gaebel-Kottke, Annette
Gnegel, Reingard Gschaider, Eva-Maria
Hansen, Nicole Harbort, Dr. Doris Heger-
Mahn, Béarbel Hess, Insa Janssen, Karin
Jordan, Rike Kappler, Vera Katsch, Cor-
nelia Kliegl, Dr. Mechthild Klotz, Wolfgang
Knébel, Barbara Konarkowski, Gabriele

Koéneke, Helga Kénig, Sylvia Krauss,
Susanne Kust, Claire Labigne, Maria
Lang, Andrea Langer, Dagmar Lichtenfeld,
Christiane Lochner, Dorrit Mai, Carole
Maleh, Hanna Manser, Uschi March-Loser,
Regine Meine, Prof. Dr. Michaela Schro-
ter, Andrea Nemeth, Helma Oberhoff,
Odette de Pasquali, Ursula Poll-Séderman,
Cordula Polster, Gerhard Poppe, Dorothee
Radtke, Kirsten Reich, Gabriele Reineke,
Astrid Reuter, Hanno Riefenstahl, Claudia
Rump, Ulrike Saade, Jirgen Sauberlich,
Eva Schabedoth, Salka Schallenberg,
Kirstin Schiewer, Elke Schilling, Doro-

thea Schmank, Karsten Schmidt, Sabine
Scholz, Stefanie Schénlau, Elke Schretz-
mann-Kittel, Annette Schwarze, Christian
Schwinge, Katrin Seifert, Gerhard Siebert,
Elke Simon-Kuch, Sabine Smentek, Annet-
te Smieskol, Ulrike Stegemeier, Uschi
Susan, Doreen Trojahn, Marianne Voit, Ani-
ta Wagner, Barbara Weber, Claus Wenzler,
Sylvia Westermann, Petra Westheide, Dr.
Brigitte Wiemann-Djafari, Ariane Willikon-
sky, Iris Wirdemann, Ingeborg Zimmer-
mann, Uta Luise Zimmermann-Krause,
Gila Zirfas-Krauel.

Allen Mentees wiinscht die bundesweite griinderinnenagentur und die American Express Stiftung viel Erfolg auf
ihrem weiteren Weg der beruflichen Selbstandigkeit:

Hulya Albayrak, Barbara Bause, Nicole Bé-
lieres, Angelika Bieber, Edith Binder, Ulrike
Katharina Blank, Dr. Susanne Broll, Aurore
Burnel, Regina Cabral, Andrea Conrad,
Salima Ulrike Coy, Gudrun Diller-Etz, Ulla
Dittert, Christine Dreyer, Renate Dyk,
Christina von EIm, Melanie Enderle, Astrid
Flébmer, Vera Fritze, Sabine Geisler, Marie-
Theres Gilbeau, Monika Goltl, Angelica
Gupta, Claudia Hagenow, Sabine Hain-
bach, Anne Harff, Jutta Heeg, Christiane
HeidefuB, Hemma Heine, Kirsten Heinrich,
Margret Hilleringmann, Evelyn Hintze,
Dagmar Hoff, Sabine Hoffmann, Ruxan-
dra-Maria Jotzu, Meike Kadyrbekow, Rosa

Maria Kampfmann, Padideh Kaschefi,

Dr. Anna Keige-Huge, Miriam Klemke,
Aysel Kluth, Jenny Kdhler, Lene Kdnig,
Heike Koster, Nicole Kremzow, Sigrid
Krings, Christiane Kunder, Lena Laps,
Roxana Lazaides, Gaby Lippold, Astrid
Matheja, Karin Meyer, Julika Mdller, Jea-
nette Musch, Franziska Nathert, Martina
Naumann, Kin Thanh Nguyen Thi, Anna
Niffka-Konarski, Michaela Oelsner, Eva
Pasch, Tatjana Patti, Elke Petry, Dr. Brigitte
Reiser, Nicole Rekowski, Iris Rendler, An-
drea Riemer, Christiane Ringhoff-KardaB,
Monika Schatz, Claudia Schimkowski,
Beatrix Schénemann, Iris Schroter, Gesine
Schuchhardt, Corina Schukraft-Wadle,

Christiane Schwager, Simone Seiboth,
Inge-Eva Spanheimer, Annegret Spelleken,
Frauke Spreckels, Anke Sroka, Marina
Staatz, Martina Stark, Claudia Steffen,
Petra Stienemann, Diemut Taal, Angelika
Theobald, Margit Tietz, Regina Tuscher,
Asta von Unger, Barbara Valenti, Jana
Wendenburg, Sabine Wicenec, Sabine
Wittig, Michaela Wéhner, Dr. Mechthild
Wolber, Gabriele Wolfram, Karola Ziegler,
Gudrun Zimmermann.



6. Organisatoren vor Ort:

WeiberWirtschaft eG
Anklamer Str. 38

10115 Berlin
www.weiberwirtschaft.de

Urheberrechtshinweis: Foto - Die Hoffotografen

Ansprechpartnerin - Dr. Katja von der Bey:
»FUr uns war besonders beeindruckend,
wie groB die Bereitschaft erfahrener Unter-
nehmerinnen ist, ihr Know-how ehren-
amtlich an Grinderinnen weiterzugeben.
Keine unserer Anfragen war erfolglos, und
es haben sich sogar schon weitere Frauen
gemeldet, die im nachsten Jahr gerne als
Mentorinnen dabei sein méchten!”

ZAB - Zukunftsagentur Brandenburg
GmbH in Kooperation mit dem Griin-
derlnnennetzwerk e.V.

SteinstraBe 104 - 106

14480 Potsdam
www.zab-brandenburg.de

Ansprechpartnerin - Monika Kretschmer:
+Wir freuen uns, dass wir an diesem erfolg-
reichen Projekt aufgrund unserer lang-
jahrigen Erfahrungen in Grtindungsfragen
von Frauen mitwirken konnten®, so Monika
Kretschmer.

BPC - Business Planbar Consult GmbH
Liebigstrasse 8

39104 Magdeburg
www.bp-consult-gmbh.de

Ansprechpartnerin - Heidrun Wilhelmy:
»+Aus den gemeinsamen Treffen der
Mentorinnen und Mentees ist schon ein
kleines Netzwerk von Unternehmerinnen
entstanden, die sich austauschen und
unterstltzen. Gerade fur ,Ein-Frau-Unter-
nehmen* ist der Austausch mit anderen
sehr wichtig, um die eigenen Ideen zu
reflektieren und um sich neue Anregungen
zu holen. Die Mentees erhalten von ihren
Mentorinnen praktische Hilfe zur Vermei-
dung typischer Fehler. So erfahren die
Mentees, dass auch ihre Mentorin Ruck-
schlage hinnehmen musste, wie sie damit
umgegangen ist und daraus neue Kraft
schoépfen konnte.*

Unternehmerinnen-Zentrum
Hannover GmbH

Hohe Str. 11

30449 Hannover
www.uzhannover.de

Ansprechpartnerin - Heide SchlUter:

,Das Mentoringprogramm ist ein weiterer
erfolgreicher Baustein des Unterneh-
merinnen-Zentrums Hannover, Frauen
darin zu unterstiitzen, den Einstieg in die
Selbstandigkeit zu wagen!“
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G.l.B. Gesellschaft fiir innovative
Beschiftigungsforderung mbh
Im Blankenfeld 4

46238 Bottrop

www.gib.nrw.de
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Ansprechpartnerin - Ulla Bocker:

,Das Mentoring ist ein hilfreiches Mittel

um Existenzgrinderinnen zu Beginn der
Selbstéandigkeit zu begleiten, zu unterstit-
zen und zu helfen ihre Unternehmen zu
stabilisieren. Die Mentorinnen teilen gerne
ihre unternehmerischen Erfahrungen mit
den Mentees und Ubernehmen damit auch
ein Stick Verantwortung fur die Existenz-
grundung.”

Frauenbetriebe Qualifikation fiir die
berufliche Selbstandigkeit e.V.
Hamburger Allee 96

60486 Frankfurt / Main
www.frauenbetriebe.de

Ansprechpartnerin - Ramona Lange:

,Ob neuer Start, Quereinstieg oder Wie-
dereinstieg — alle weiblichen Mentees des
»Small business mentoring Programms*
haben gute Griinde, den erfahrenen
Schulterschluss einer Mentorin oder eines
Mentors zu suchen. Denn gerade die Selb-
standigkeit stellt fur Frauen in besonderen
Lebenslagen eine nachhaltige Chance,
sich neu zu orientieren. Die Eigeninitiative
zu stérken sowie das unternehmerische
Denken und Handeln férdern war stets
unser Leitsatz.”



bfz Augsburg
Ulmer StraBe 160
86156 Augsburg
www.a.bfz.de

Ansprechpartnerin - Regina Weinkamm:
,In der Vorbereitungsphase dieses Pro-
jektes waren wir selbst gespannt, ob alles
so funktioniert wie geplant. Wir haben uns
viele Gedanken zur Zusammenstellung der
Matches gemacht und sehr gehofft, dass
die Teilnehmerinnen mit ihren jeweiligen
Partnerinnen zufrieden sind.

Doch schon an der Erdffnungsveranstal-
tung waren wir Uberzeugt, dass das Pro-
jekt ein Erfolg wird. Es war von Anfang an
eine tolle Stimmung in der Gruppe und die
einzelnen Matches machten auch einen
gltcklichen Eindruck. Frauen profitieren
sehr vom Gespréch, sei es zu zweit oder in
der Gruppe.

Wir sind begeistert von diesem Projekt und
hatten sehr viel Freude mit der Organisa-
tion! Die ganze Gruppe ist uns ans Herz
gewachsen und es ist sehr schon, dass so
viel Positives dabei herausgekommen ist!*

Innovation und Bildung Hohenheim
GmbH - Tochtergesellschaft der

Universitat Hohenheim

Corinna Hucke — Projektmanagement
Tel. 0711/451017-209
hucke@ibh.uni-hohenheim.de
www.ibh.uni-hohenheim.de

Corinna Hucke:

»Mentoring ist fir mich eine einzige
Erfolgsgeschichte: es ist ein ideales
Instrument, um zielgerichtet und effektiv zu
helfen. In diesem Projekt hat sich wieder
einmal gezeigt, wie wichtig der Austausch
mit anderen ist. Die Erkenntnis, dass man
vor denselben Herausforderungen steht
wie so viele andere, entlastet. Der Aus-
tausch gibt Orientierung und zeigt Wege
auf. Zu sehen, was sich jeweils in einem
Jahr bei den Grlinderinnen alles getan hat,
war toll - vor allem wenn sie stolz von ih-
ren Erfolgen berichteten. Dies alles machte
dieses Projekt so wertvoll.”

bundesweite griinderinnenagentur (bga)
Claudia Béhnke — bga-Projektleitung

Tel. 0711/451017-205
claudia.boehnke@gruenderinnenagentur.de
www.gruenderinnenagentur.de

Claudia Béhnke:

LWir freuen uns sehr, dass wir mit der Un-
terstlitzung der American Express Stiftung
dieses Projekt umsetzen konnten, denn die
positiven Erfahrungen der Mentoring-Tan-
dems zeigen, wie wichtig es fur selbstan-
dige Frauen ist, im Prozess der Unterneh-
mensgrindung und -entwicklung auf eine
Ratgeberin zurtickgreifen zu kénnen, die als
wohlwollende Begleiterin nicht nur fachliche
AnstdBe vermittelt, sondern auch emotio-
nalen Beistand leistet".

Download der Broschire
sowie weitere Informationen zum
organisatorischen Ablauf des ,small
business mentoring“-Projekt:s unter
www.gruenderinnenagentur.de >
Beratung > Mentoring.
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8. Weitere Informationen

Literatur:

Nele Haasen: Mentoring. Personliche
Karriereférderung als Erfolgskonzept.
Heyne 2001.

Gudrun Neuper: Leitfaden fur ein qualifi-
ziertes Mentoring, 2005.

Vera Richert: Mentoring und lebenslanges
Lernen. Individuelles Wissensmanagement
im Informationszeitalter. Verlag Dr. Mller,
2006.

Peter Weber: Business-Mentoring — Ma-
nager als interne Berater in turbulenten
Zeiten. Ein Praxisleitfaden fur Mentoren,
Mentees und Personalentwickler. Her-
decke: Maori 2004.

Mentoringprogramme fiir
Griinderinnen:

TWIN Mentoringangebot

TWIN steht fir Two Women Win - Zwei
Frauen gewinnen. Das Mentoringangebot
vermittelt Kontakte zwischen Unterneh-
merinnen (Mentees) aller Branchen, die
seit einem Jahr, aber nicht langer als drei
Jahre selbststandig sind und erfahrenen
Unternehmerinnen (Mentorinnen):
www.kaete-ahlmann-stiftung.de

S.E.T. - S.ynergien aus E.rfahrung im
T.ransfer

Das Mentoringprogramm richtet sich an
qualifizierte weibliche Nachwuchskréf-
te, d.h. an FUhrungsnachwuchskréafte,
aber ebenso an Jungunternehmerinnen,
Existenzgrinderinnen und Wiedereinstei-
gerinnen: www.set-hessen.de

Informationsportal zu Beruf,
Karriere, Existenzgriindung und
Selbstandigkeit:

Frauen machen Karriere

Uberblick tiber verschiedene Mentoring-
programme und aktuelle Meldungen zum
Thema Mentoring.
www.frauenmachenkarriere.de

Mentoring an Hochschulen:

Forum Mentoring e.V.

Uberblick der Mentoring-Programme an
Hochschulen in Deutschland:
www.forum-mentoring.de

Mentoringprogramme fir Nachwuchs-
wissenschaftlerinnen auf dem Weg zur
Professur:

tandemplus - www.tandemplus.de
MuT - www.lakof.uni-mannheim.de
ProFiL - www.profil-programm.de
Mentoring in Kunst und Kultur -
www.mentoring.udk-berlin.de

plan m - www.chancengleichheit.uni-
bremen.de

Mentoringprogramm in Osterreich:

Mentoring Center @ Osterreich —
zentrale Anlaufstelle fir Mentoringinteres-
sierte in Osterreich: www.ceiberweiber.at

Webbasiertes Mentoringprogramm:

MentorNet - Internetplattform fir E-Mail
basiertes Mentoring. Internationales Men-
toring fUr die Bereiche Wissenschaft und

Technologie: www.mentornet.net
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Kontakt:

bundesweite griinderinnenagentur
Haus der Wirtschaft
Willi-Bleicher-Str. 19

70174 Stuttgart

bga@gruenderinnenagentur.de
www.gruenderinnenagentur.de

Hotline 01805 — 22 90 22
(0,14€/Minute, aus dem deutschen Festnetz,
aus Mobilfunknetzen kdnnen abweichende Preise gelten).

bga-Publikationen:

Nr. 01 Existenzgriindung durch Frauen in Deutschland -
Quantitative Bedeutung von Grindungen durch Frauen

. 02 Existenzgriindung durch Frauen in Deutschland -
Quallitative Bedeutung von Grundungen durch Frauen

. 03 Existenzgriindung durch Frauen in Deutschland -
Psychologische Aspekte der Grundungen durch Frauen

. 04 Unternehmensubernahme durch Frauen in
Deutschland

. 05 Technologieorientierte Griindungen durch Frauen

. 06 Selbstandigkeit von Frauen in der Informatik-
branche

. 07 Quantitative Bedeutung von Griindungen
durch Frauen - Daten und Fakten

. 08 Quallitative Bedeutung von Griindungen durch
Frauen - Daten und Fakten

. 09 Psychologische Aspekte der Griindungen
durch Frauen - Daten und Fakten

Grundungen von Frauen im Wachstumsmarkt
Kreativwirtschaft

. 11 Potenziale der Genossenschaften fir
Grinderinnen

Selbstandigkeit von Frauen aus den
Geisteswissenschaften

Griindungen von Frauen im Wachstumsmarkt
Gesundheit und Soziales - Kinder und Jugendliche

Grundungen von Frauen im Wachstumsmarkt
Freizeitwirtschaft

Grundungen von Frauen im Wachstumsmarkt
Seniorenwirtschaft

gefordert von:

und Technologie und Forschung und Jugend

Bundesministerium * Bundesministerium % Bundesministerium
fiir Wirtschaft ) fiir Bildung e fiir Familie, Senioren, Frauen

EUROPAISCHE UNION
Europaischer Sozialfonds

Grundungen von Frauen im landlichen Raum

Grindungen von Frauen ab 45 - mit Erfahrung
erfolgreich

Good-Practice-Beispiele von Grunderinnen-/
Unternehmerinnenzentren in Deutschland

Mentoring fiir Existenzgriinderinnen - das
s»Small business mentoring“-Programm

. 20 Nachfolge ist weiblich - 16 Unternehmensnach-
folgerinnen zeigen Gesicht und das Geheimnis
ihres Erfolges

Nachfolge ist weiblich - Ausgewahite Instrumente
und Strategien fir Multiplikatorinnen und Multipli-
katoren zur Unternehmensnachfolge durch
Frauen.

. 22 Grundungen von Frauen im Wachstumsmarkt
Kreativwirtschaft Il

Tagungsband: Frauen, Grundung, Férderung -
Transfer zwischen Wissenschaft und Praxis

Bericht Giber die volkswirtschaftliche Bedeutung unter-
nehmerischer Tatigkeiten von Frauen im nationalen und
internationalen Vergleich

Dokumentation: 2. Expertinnen / Experten Workshop
der bga

Technologieorientierte und wissensbasierte Unternehmensgriin-
dungen durch Frauen — Netzwerke, Spin-offs, Teamgrundungen

Die neuen Freiberuflerinnen
Grundungen von Frauen in wi 1sb
unternehmensnahen Dienstleistungen
Dokumentation der bga-Fachtagung an der Universitat Hohenheim,
Stuttgart
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